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Xiilasa

Maoqalads sosial igin folsafi aspektlori, onun nazari-metodoloji asaslar1 vo miiasir comiyystdo doyiseon
funksiyalar1 kompleks sokilds aragdirilir. Tadqgigatin asas moaqgsadi sosial isi yalniz yardim vo xidmat
mexanizmi kimi deyil, insan loyaqoti, sosial adalat, hiiquglar, masuliyyat vo rifah ideyalar1 tizorindo
qurulan humanist sosial institut kimi tohlil etmokdir. Magalads sosial isin ontoloji va aksioloji asaslari,
sistemli, ekoloji, giiclondirma, hiiquq osash vo refleksiv yanasmalar kontekstinds sorh olunur. Eyni
zamanda sosial dovlst modeli, globallagsma, miqrasiya, roqemsallasma va etik dilemmlor sosial igin
miasir ¢agiriglart kimi toqdim edilir. Aragdirma gostorir ki, sosial isin falsofi mazmunu onun praktik
foaliyyastinin istigamatini miioyyanlogdirir: sosial is¢i yalniz fordi problemin hsllins deyil, hom do
insanin sosial imkanlariin genislondirilmasina, coamiyyats inteqrasiyasina va struktur barabarsizliyin
azaldilmasina xidmat edir. Naticado sosial is davamli sosial inkisaf, insan hiiquglarinin qorunmasi vo
sosial rifahin giiclondirilmasi baximindan strateji shamiyyat dasiyan pesokar vo elmi foaliyyat sahasi
kimi qiymotlondirilir.

Acgar sozlar: sosial is; sosial falsaofo; humanizm, sosial adalat; insan hiiquqglari, sosial déviat; sosial
rifah; etik masuliyyat; qloballagma, raqamsal sosial xidmatlar

Abstract

This article examines the philosophical aspects of social work, its theoretical and methodological
foundations, and its changing functions in contemporary society. The main purpose of the study is to
interpret social work not merely as a mechanism of assistance and service delivery, but as a humanistic
social institution based on human dignity, social justice, rights, responsibility, and welfare. The article
discusses the ontological and axiological foundations of social work through systemic, ecological,
empowerment-based, rights-based, and reflective approaches. It also considers the welfare state,
globalization, migration, digitalization, and ethical dilemmas as central challenges shaping modern
social work practice. The analysis shows that the philosophical content of social work determines the
direction of its practical activity: the social worker is concerned not only with solving individual
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problems but also with expanding human capabilities, supporting social integration, and reducing
structural inequality. The study concludes that social work is a strategically important professional and
academic field for sustainable social development, the protection of human rights, and the strengthening
of social well-being.

Keywords: social work; social philosophy, humanism,; social justice; human rights; welfare state;
social well-being; ethical responsibility,; globalization; digital social services

1. Giris

Miiasir comiyyatlorin inkisafi sosial miinasibatlorin stirotli doyismosi, sosial risklorin
coxalmasi vo insan hoyatinin miixtolif saholorinds yeni ehtiyaclarin meydana ¢ixmasi ilo
xarakterizo olunur. Yoxsulluq, issizlik, miqrasiya, ailo miinasibatlorindo transformasiya,
demogqrafik doyisikliklor, olilliyi olan soxslorin sosial inteqrasiyasi, yasli ohalinin miidafiosi,
usaqglarin rifah1 vo sosial tocrid kimi problemlor sosial isin hom praktik, hom do nozori
ohomiyyatini artirmigdir. Bu soraitds sosial is yalniz sosial yardim gostoron peso deyil,
comiyyatin sosial sabitliyini, insan hiiquqlarinin qorunmasini vo fordlorin sosial potensialinin
inkigafini1 dostokloyon ¢oxsaxali foaliyyot sahosidir.

Sosial igin mahiyyatini diizgiin anlamagq iigiin onu tokcs inzibati xidmot vo ya yardim
sistemi kimi izah etmok kifayat deyil. Sosial is insanin comiyystdoki mdvqeyi, onun loyaqati,
azadlig1, sosial hiiquqlari, ehtiyaclari vo imkanlar1 haqqinda miisyyon folsofi tosovviirlora
osaslanir. Beynolxalq sosial is sonadlorinds bu pesa sosial doyisiklik, sosial inkisaf, sosial
birlik, insanlarin giiclondirilmasi vo azadlagsmasi ilo bagli akademik vo praktik foaliyyst kimi
miioyyan edilir (IFSW & IASSW, 2014). Bu torif sosial isin yalniz fordi yardim deyil, hom da
sosial strukturlarin dayisdirilmasine yonolon pesa oldugunu gostarir.

Falsofa sosial isin nozari 6zayini toskil edon asas sahalordon biridir. Ontologiya insanin
sosial varliq kimi mévcudlugunu, aksiologiya iso sosial igin doyor sistemini izah edir. Etika
sosial is¢inin pesokar davraniginin sorhodlorini miioyyanlosdirir, sosial falsofo iso comiyyatin
odalatli toskili, barabarlik va rifah problemlorini tohlil edir. Bu baximdan sosial isin folsofi
aspektlorinin aragdirilmasi onun pesokar funksiyalarinin daha derinden dork olunmasina, sosial
siyasot va sosial xidmot mexanizmlorinin daha humanist osaslarla qurulmasina imkan verir.

Moaqalanin aktuallig1 sosial isin miiasir dovrdas yalniz praktiki xidmaot sahasi kimi deyil,
ham do elmi-nazari vo doyor yoniimlii foaliyyst kimi anlagilmasinin zoruriliyi ilo baghdir.
Todqgigatin moagsadi sosial isin folsofi mahiyyatini, ontoloji vo aksioloji asaslarini, osas nozari-
metodoloji yanasmalarini vo miiasir inkisaf tendensiyalarini sistemli sokildo tohlil etmokdir.
Bu mogsadlo moqalods sosial isin insan, comiyyat, sosial adalot, humanizm, sosial dovlat,
qloballagsma va rogomsallagma ilo alagalori arasdirilir.

2. Tadqiqatin metodologiyasi vd ndzari ¢ar¢ivasi

Tadqiqat nozari-analitik xarakter dastyir vo sosial isin falsofi osaslarini sosial folsofa,
sosial siyasot, etika vo sosial 13 nozoriyyolori kontekstindo arasdirir. Magalonin
hazirlanmasinda sistemli yanagsma, miiqayisali tohlil, montiqi iimumilagdirmo, elmi sintez va
interpretativ sorh metodlarindan istifado edilmisdir. Sistemli yanagma sosial isi ford, ailo, icma,
sosial institutlar vo dovlet siyasati arasinda qarsiliqlt slage kimi tohlil etmayo imkan verir.
Miiqayisali tohlil sosial isin klassik vo miiasir nozori istigamaotlorini, eloco do beynolxalq
standartlarla milli sosial xidmat sistemlori arasinda slagoni miioyyanlosdirmayo xidmot edir.
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Todqgigatin nozori ¢orgivosi bir nego asas istigamot iizorindo qurulmusdur. Birinci
istigamot humanist folsofadir. Bu yanagmaya gore insan yalniz sosial yardimin obyekti deyil,
0z ehtiyaclarii, sec¢imlorini vo inkisaf imkanlarin1 miioyyanlosdiro bilon doyarli sosial
subyektdir. Ikinci istiqgamot sosial odalot nozariyyaloridir. Rawlsun odalot anlayisi, Sen vo
Nussbaumun qgabiliyyatlor yanagmasi sosial is ii¢iin miithiim nozori osas yaradir, ¢iinki sosial is
insanlarin yalniz formal hiiquqlarin1 deyil, hamin hiiquqlardan real istifads imkanlarin1 da
nozors almalidir (Rawls, 1971; Sen, 1999; Nussbaum, 2011).

Ucgiincii istiqamat sosial isin peso etikasi ilo baghdir. Sosial isin etik ¢orcivasi insan
loyagatine hormat, 6z miigaddaratini toyin etma, maxfilik, pesokar mosuliyyat va sosial adalst
kimi prinsiplora asaslanir (Banks, 2021; IFSW & IASSW, 2018). Dordiincii istigamat iso sosial
isin nozori modelloridir. Sistemli, ekoloji, giiclondirma, hiiquq osasli, anti-diskriminativ vo
refleksiv yanagmalar sosial problemlorin tokco fordi davranislarla deyil, hom do struktur vo
institusional amillorls bagl oldugunu gostorir (Healy, 2014; Payne, 2020; Thompson, 2020).
Bu nozori ¢argivo sosial isin folsofi mahiyyatini daha genis vo elmi osaslarla izah etmoyo imkan
verir.

3. Sosial isin folsafi mahiyyati: insan, comiyyat va rifah problemi

Sosial isin folsofi mahiyyati ilk novbado insanin ali doysr kimi gobul edilmasino
osaslanir. Bu sahonin morkozinds sosial problemi olan "miistori" deyil, 6z loyaqgoting,
hiiquglarina, tocriibasine va potensialina malik insan dayanir. Sosial isin humanist tabiati ondan
ibaratdir ki, insanin sosial vaziyysti onun doyarini azaltmir; yoxsulluq, olillik, yaslliq, ailo
bohrani vo ya sosial tocrid insanin loyagotini inkar etmir. Sosial ig bu loyaqotin qorunmasint vo
insanin comiyyastlo daha saglam miinasibotlor qurmasini tomin etmayo yonalir.

Folsofi baximdan sosial i insan vo comiyyst arasindaki miinasibotlorin praktik
tohlilidir. Insan yalmz fordi psixoloji xiisusiyyatlorden ibarat deyil; o, ailo, tohsil, amok bazar,
madoniyyat, hiiquq sistemi vo dovlst institutlart ilo slagodo formalagir. Buna goro sosial
problemlar do yalniz fordi saviyyado izah oluna bilmoz. Masalan, igsizliyin sobabi yalniz soxsin
bacarigsizligt deyil, omok bazarinin strukturu, tohsil imkanlari, iqtisadi sorait vo regional
inkisaf forglori ilo do bagl ola bilor. Sosial is bu miirokkab olagalori nozors alaraq hom fordi,
hom ds sosial saviyyado miidaxils strategiyalar: hazirlayir.

Sosial isin folsofi mahiyyetinds rifah anlayis1 xiisusi yer tutur. Rifah yalniz maddi
tominat deyil; tohliikesizlik, sosial miinasibatlor, psixoloji saglamliq, tohsil, istirak, 6zlintiifads
va golacaya timid kimi elementlori do ohato edir. Sosial is¢inin vozifasi insanin yalniz minimum
ehtiyaclarin1 6domok deyil, onun daha dolgun sosial hoyat qurmasina komok etmokdir. Bu
baximdan sosial is sosial rifah1 fordi yardimin naticosi kimi deyil, comiyyatin odalatli vo
inkliiziv togkili ilo bagli proses kimi qiymatlondirir.

Miiasir sosial i nozeriyyasindo "gliclondirma" anlayisi bu falsofi mahiyyetin osas
ifadslorindon biridir. Giiclondirms insanin 6z hoyatina dair qorarlarda istirakini, resurslara
cixigini vo problemlorini holl etmok qabiliyyatini artirmagi nazards tutur (Saleebey, 2013). Bu
yanasma sosial is¢inin insanin yerino gorar veron $oxs kimi deyil, onun imkanlarin
genislondiron pesokar torofdas kimi ¢ixis etmasini tolob edir. Beloliklo, sosial isdo yardim
miinasibati asililiq yaratmamali, oksins insanin miistaqilliyini, sosial faalligini vo 6zlinsinamini
giiclondirilmalidir.

4. Sosial isin ontoloji asaslari

Ontologiya varliq haqqinda folsofi tolimdir vo sosial isin ontoloji aspektlori insanin
sosial varliq kimi mahiyyatini izah edir. Sosial is iigiin insan no tamamilo miistoqil ford, no do
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yalniz sosial strukturun passiv mohsuludur. O, hom 6z se¢imlori vo mosuliyyati olan subyekt,
ham ds sosial miihitin tasirine moruz qalan varliqdir. Bu ikili mévqe sosial isin asas ontoloji
problemini formalasdirir: insanin soxsi masuliyyati ilo sosial soraitin tosiri arasinda balans neco
qurulmalidir?

Sosial is praktikasi gostorir ki, insanlarin problemlori ¢ox vaxt fordi vo struktur
amillorin birgs tosiri noticasinds yaranir. Masalon, ailo daxilinds zorakiliq yalniz fordi davranis
problemi deyil; burada gender stereotiplari, iqtisadi asililiq, hiiquqi maariflondirmonin zsifliyi
va sosial dostok sobokolorinin ¢atismazligi da rol oynaya bilor. Eyni sokildo, usagin tohsildon
yayinmasi yalniz ailonin lageydliyi ils deyil, yoxsulluq, nogliyyat problemi, moktob miihiti vo
psixososial faktorlarla bagli ola bilor. Ontoloji yanagma sosial is¢iyo problemi daha genis sosial
realliq daxilinde gérmoys komak edir.

Sosial isdo insanin sosial realliqla garsilighh slagesi ekoloji yanasmada daha aydin
goriiniir. Bu yanasma insani "miihit i¢indo soxs" kimi nazaordon kegirir vo fordin rifahini onun
ailo, icma, institut vo madoniyyastls olagalori kontekstinds tohlil edir (Germain & Gitterman,
1996). Ekoloji baxis sosial ig¢iyo problemin yalniz forddo deyil, fordlo miihit arasindaki
uygunluq vo ya uygunsuzluqda oldugunu gostorir. Buna goro sosial miidaxilo hom insanin
bacariglarinin inkisafina, hom do sosial mihitin daha dostokloyici hala gatirilmasine
yonalmoalidir.

Ontoloji osaslar sosial isin mogsadini do miioyyonlosdirir. ©gor insan sosial
miinasibatlor daxilindo formalasirsa, sosial is yalniz fordi maslohot vo yardim ilo mohdudlasa
bilmoz. O, sosial sobokalorin giiclondirilmosi, icma resurslarinin soforbor edilmaesi, sosial
xidmatlorin olgatanliginin artirilmasi vo sosial siyasotdo adalotli mexanizmlorin dostoklonmasi
ilo do mosgul olmalidir. Bu monada sosial is insanin sosial mévcudlugunu daha tohliikssiz,
daha odalstli vo daha monali etmoys calisan pesokar foaliyyat sahasidir.

5. Sosial isin aksioloji 9saslar:1 vo pesd dayarlori

Aksiologiya doyarlor haqqinda tolimdir vo sosial isin falsofi asaslarinin on miihiim
hissolorindan birini togkil edir. Sosial i neytral texniki foaliyyast deyil; onun hor bir miidaxilosi
miloyyon doyor se¢imloring asaslanir. Bu doyarlor sosial is¢inin insanla neco danisacagini,
qorarlar1 neco qobul edocoyini, resurslart neco boliisdiirocoyini vo etik dilemmlor garsisinda
hans1 meyarlara osaslanacaginit miioyyonlosdirir.

Sosial isin osas doyarlori sirasinda insan loyagati, sosial adalat, baraborlik, humanizm,
homraylik, mosuliyyat vo miixtolifliyo hérmot xiisusi yer tutur. Insan loyagoti sosial isin
baslangic noqtesidir. Sosial is¢i xidmot alan soxsi sosial problemoa endirmomali, onun fordi
tocriibasini, modani xilisusiyyatlaorini va se¢im hiiququnu nozare almalidir. Bu prinsip xiisusilo
hassas qruplarla is zamani vacibdir: alilliyi olan soxslor, yaslilar, usaqlar, mocburi kdckiinlar,
zorakiliga moruz qalan qadinlar, yoxsulluq i¢inds yasayan ailolor vo sosial tocrid riski olan
digor qruplar sosial yardim prosesinds passiv obyekt deyil, hiiquqlara malik istirak¢ilar kimi
gobul edilmalidir.

Sosial odalat sosial isin ikinci osas aksioloji prinsipidir. Sosial isin magsadi tokco
fordloro yardim etmok deyil, hom do sosial boraborsizliyi yaradan sortlori gormok vo
azaltmaqdir. Sosial odalot imkanlara borabor c¢ixis, ayri-segkiliyin aradan qaldirilmasi,
resurslarin adalotli boliisdiiriilmasi va sosial istirakin tomin edilmasi ils baghdir. Bu baximdan
sosial 1s¢i yalniz xidmat gostoran miitoxassis deyil, ham do sosial hiiquglarin miidafiogisi kimi
cixis edir.
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Sosial masuliyyat sosial isdo ford vo comiyyaet arasindaki etik olaqoni ifads edir. Insan
0z hoyatina goro mosuliyyat dasiyir, lakin comiyyot do insanin loyaqgotli hoyat {igiin zoruri
resurslara ¢ixisini tomin etmok 6hdoaliyine malikdir. Bu fikir sosial dévlot konsepsiyasi ilo six
baglhidir. Sosial isin aksioloji mozmunu gostorir ki, comiyyat 6z on hassas iizvlorino
miinasibatdo humanist vo mosuliyyatli olmalidir. Pesokar sosial is bu mosuliyyati sistemli vo
institusional formaya salan mexanizmdir.

6. Sosial adalat, insan hiiquqglar: va sosial is etikasi

Sosial isin falsofi tohlilinds sosial odalot vo insan hiiquglart morkozi yer tutur. insan
hiiquqglar1 sosial is li¢clin hom normativ baza, hom do pesokar istigamot verir. Sosial is¢i xidmot
alan soxsin hiiquglarin1 bilmali, hamin hiiquqlarin pozulmasi risklorini miioyyan etmali vo
midaxiloni hiiquq osasli yanasma ilo qurmalidir. Bu yanasma insani xeyriyyo obyektino
cevirmir; oksina, onun sosial xidmatlordan istifade etmak, tohliikosiz miihitde yasamaq, tohsil
almagq, sohiyyayo ¢ix1s aldo etmok vo sosial miidafiodon yararlanmaq hiiququnu vurgulayir.

Rawlsun odalot nozoriyyosindo comiyyetin institutlari elo qurulmalidir ki, osas
azadliglar qorunsun vo sosial-iqtisadi boraborsizliklor on zoif qruplarin voziyyatini
yaxsilagdirmaga xidmat etsin (Rawls, 1971). Bu fikir sosial is ii¢lin miihiim metodoloji mona
dasiyir: sosial xidmatlor yalniz mévcud problemin naticosini yumsaltmamali, hom do sosial
risklori yaradan soboblorin azaldilmasina yonalmolidir. Senin gabiliyyatlor yanasmasi iso
digqgati insanlarin real imkanlarina yonoaldir. Formal hiiquq o zaman monalidir ki, insan ondan
faktiki istifads edo bilsin (Sen, 1999). Masslon, tohsil hiiququ kagiz tizarindo mévcud ola bilar,
lakin usagin moktobo getmosi ligiin maddi, psixoloji va sosial sorait yoxdursa, bu hiiquq tam
reallasmuir.

Sosial is etikast bu nozori ideyalar1 pesokar foaliyyot qaydalarina gevirir. Moxfilik,
molumatlandirilmis raziliq, 6z miigodderatini toyin etmo, zarar vermama, pesokar sarhadlor vo
odaloatli xidmat prinsiplori sosial is¢i ligiin asas etik meyarlardir (Reamer, 2018). Lakin sosial
isdo etik qorarlar homiso sado olmur. Masalon, sosial is¢i bir torofdon xidmaot alan soxsin
moxfiliyini qorumaga borcludur, digor torofdon usagin vo ya digor soxsin tohliikesizliyi risk
altindadirsa, miidaxilo etmolidir. Belo hallarda etik dilemma yaranir vo sosial is¢i peso
standartlarina, gqanunvericiliys vo insan hiiquqglart prinsiping asaslanan balansli qorar qabul
etmolidir.

Rogomsal dovrds sosial is etikasinin yeni Olciilori meydana c¢ixmisdir. Elektron
molumat bazalari, onlayn maslohot, distant sosial xidmotlor vo siini intellekt osash
qiymatlondirmao alatlori sosial isdo moxfilik, molumat tohliikasizliyi vo texnologiyanin odalatli
istifadasi masalalarini aktuallagdirir. Texnologiya sosial xidmatlorin olgatanligini artira bilar,
lakin rogemsal savadsizliq vo internets ¢ixis imkanlarinin forgliliyi yeni borabarsizliklor do
yarada bilor. Buna gora sosial is etikas1 miiasir dovrdo hom insanla birbaga miinasiboti, hom do
texnologiyadan masuliyyaetli istifadoni ohato etmolidir.

7. Sosial isin nazari-metodoloji yanasmalari

Sosial isin elmi osaslarmin formalagmasi miixtolif nozori-metodoloji yanasmalarin
inkisafi ilo baglidir. Bu yanagmalar sosial is¢iyo problemin mahiyyatini anlamaq, miidaxilo
magsadlarini miloyyanlosdirmak va naticalari qiymotlondirmak {igiin nozari alatlor toqdim edir.
Miiasir sosial isdo heg bir yanagma biitlin problemlori tam izah etmir; buna goro kompleks vo
inteqrativ baxis daha samorali hesab olunur.

Sistemli yanagma sosial isdo on genis istifado olunan metodoloji istiqgamotlordon biridir.
Bu yanagmaya goro insan ailo, moktob, is yeri, icma, hiiquq sistemi vo dovlot institutlar1 kimi
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mixtolif sistemlorlo qarsiligli olagodo yasayir. Problemin holli yalmz fordin davranigim
doyismakdon ibarat ola bilmaz; sistem daxilindoki olagalar, rollar vo resurslar da nozero
alimmalidir. Ails ilo sosial is, usaq miidafiosi, icma inkisafi vo sosial xidmotlorin koordinasiyasi
sistemli yanagsmanin praktik totbiq saholoridir.

Ekoloji yanagsma sistemli baxigi daha da genislondirorok insan vo miihit arasindaki
uygunluga diqqet yetirir. Bu yanasma sosial is¢iyo miiraciot edon soxsin yasayis soraitini, ailo
dastayini, icma resurslarini, sosial miinasibatlorini va institusional manealari birlikde gérmaya
imkan verir. Ekoloji yanasma xiisusilo miqrantlar, slilliyi olan soxslor, yaslilar vo sosial tocrid
riski olan qruplarla is zamani1 miihiim shomiyyaot kasb edir.

Giiclondirmo yanagmasi sosial isin humanist vo demokratik mahiyyatini ifado edir. Bu
yanagma xidmat alan soxsin problemlorins deyil, onun resurslarina, giiclii toraflorine vo inkisaf
imkanlarma digqot yetirir. Giiclondirmo sosial is¢idon paternalist davranisdan uzaq durmagi,
qgorar prosesing soxsin 0ziinii calb etmayi vo sosial dostok sobokolarini foallagsdirmagi tolob edir.
Bu yanasma sosial isdo asililiq yaradan yardim modelinin avazins istirak¢t vo inkisaf yontimlii
modeli 6na ¢akir.

Hiiquq asaslt yanagma sosial problemlori insan hiiquqlart prizmasindan tohlil edir. Bu
yanasmada sosial xidmatlor xeyriyys vo morhomot aktit deyil, hiiquqlarin reallagdirilmasi
vasitosi kimi gobul edilir. Anti-diskriminativ vo anti-oppressiv yanagmalar isa sosial isdo ayri-
seckilik, stereotip vo giic miinasibatlorinin tohlilini vacib sayir (Dominelli, 2002). Bu
yanagmalar gostorir ki, sosial is¢i yalniz fordi problems deyil, homin problemi yaradan sosial
miinasibatlors do digqost yetirmolidir.

Refleksiv yanasma sosial is¢inin 6z pesokar movqeyini, doyarlorini vo gorarlarinin
naticalarini tonqidi sokilde qiymatlondirmasini nozords tutur. Sosial is¢i neytral miisahidoci
deyil; o, hor bir miidaxilodo miioyyan gilic vo mosuliyyat dasiyir. Refleksivlik sosial is¢inin
stereotiplordon uzaglasmasina, xidmaot alan soxsin tacriibasine daha hossas yanagmasina va etik
qorarlarin keyfiyyatini artirmasina komok edir.

8. Sosial dovlat modeli va sosial xidmatlorin institusional rolu

Sosial isin inkisafi sosial dovlet ideyas1 ilo six baglidir. Sosial dovlet vatondaslarin
minimum rifah soviyyasini, sosial miidafiosini vo asas sosial xidmatlora ¢ixigini tomin etmayi
0z vozifalorindon biri kimi gabul edon dovlot modelidir. Bu modelds sosial is dovlatin sosial
funksiyalariin praktik hoyata kecirilmasinds miithiim vasits rolunu oynayir. Sosial is¢ilor ford
vo ailolorin ehtiyaclarin1 miioyyon edir, sosial xidmotlora ydnlondirmo aparir, miidafio
mexanizmlarini izah edir vo sosial proqramlarin insanlara real sokildo ¢catmasina dostok verir.

Sosial dovlotin folsofi esasinda ictimai homroylik vo sosial mosuliyyst dayanir.
Comiyyat iizvlori sosial risklor qarsisinda tok buraxilmamalidir. Xostalik, olillik, qocaliq,
igsizlik, ailo bohran1 vo yoxsulluq kimi hallar yalniz fordi problem deyil, hom do sosial miidafia
sisteminin diqqat yetirmoali oldugu masalalordir. Sosial is bu risklori fordi soviyyads agkar edir
vo onlari institusional dostok mexanizmlori ilo slagalondirir.

Azorbaycan Respublikasinda "Sosial xidmet haqqinda" Qanun sosial xidmot sahasindo
dovlat siyasotinin hiiquqi, toskilati vo iqtisadi osaslarini miioyyonlosdirir vo ¢otin hoyat
soraitindo olan gsoxsloro sosial xidmet gostorilmesi ilo bagli miinasibatlori tonzimloyir
(Azarbaycan Respublikasinin Qanunu, 2011). Bu hiiquqi baza sosial isin institusional inkisafi
iciin miithlim ohomiyyot dasiyir. Son illordo sosial xidmatlorin elektronlasdirilmasi, DOST
moarkaozlori vasitasilo "bir pancora" prinsipinin tatbiqi vo sosial miidafis sisteminds roqomsal
alotlorin genislonmasi sosial isin praktik imkanlarini artirmigdir.
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Bununla yanasi, sosial xidmatlorin institusional inkisafi yalmiz texniki yeniliklorlo
mohdudlagsmamalidir. Sosial is sahasindo pesokar kadr hazirligi, etik standartlar, xidmot
keyfiyyatinin qiymatlondirilmasi, icma osasli xidmatlorin geniglondirilmasi va hassas qruplarin
istirakinin tomin edilmosi vacib istigamotlordir. Sosial dovlst modelinin somorsliliyi sosial
xidmatlorin insan moarkazli, algatan va adalstli olmasindan asilidir. Bu baximdan sosial is sosial
siyasatin yalniz icra mexanizmi deyil, ham do onun humanist mezmununu qoruyan pesokar
sahadir.

9. Qloballasma, miqrasiya va ragamsal transformasiya saraitinda sosial is

XXI osrdo globallasma sosial isin mozmununu vo foaliyyot sahosini ohomiyyotli
doracado genislondirmisdir. Insanlarin, kapitalin, informasiyanin vo modoni tosirlorin siiratli
horokoti yeni imkanlar yaratdigi kimi, yeni sosial risklor do meydana ¢ixarir. Miqrasiya,
qacqinlig, insan alveri, transmillilogon yoxsulluq, madoni uygunlasma problemlari va qlobal
iqtisadi boraborsizlik sosial isin beynolxalq oOlgiisiinii giiclondirmisdir. Artiq sosial is yalniz
yerli icma vo ya milli sosial xidmot sistemi ¢orgivesindo deyil, global sosial proseslor
kontekstinds diisiiniilmslidir (Dominelli, 2010; Healy & Thomas, 2021).

Miqgrasiya sosial is ii¢lin xiisusi ¢agirigdir. Miqrant vo macburi kockiin soxslor ¢ox
zaman dil, mosgulluqg, hiiquqi status, modoni adaptasiya, psixoloji travma vo sosial tocrid
problemlori ilo qarsilasirlar. Sosial is bu qruplarin yalniz maddi ehtiyaclarini deyil, hom ds
identiklik, tohliikesizlik, monsubiyyat vo sosial istirak ehtiyaclarini nozore almalidir. Madoni
hassasliq sosial is¢inin miiasir pesokar kompetensiyalarindan biridir. Bu kompetensiya xidmaot
alan soxsin modoni doyarlorine hormat etmayi, eyni zamanda insan hiiquqlaria zidd olan
miinasibatlori tonqidi sokilds qiymatlondirmayi tolob edir.

Rogomsal transformasiya sosial isin yeni foaliyyot formalarini ortaya c¢ixarmisdir.
Onlayn maslohat, elektron miiraciot sistemlori, sosial xidmatlorin rogomsal geydiyyatt vo
molumat bazalar1 sosial igin operativliyini artira bilor. Lakin texnologiyanin genislonmasi yeni
etik vo sosial suallar dogurur. Rogomsal xidmatlora ¢ixist olmayan soxslor sosial miidafio
sistemindan konarda gala bilor. Soxsi molumatlarin qorunmasi, alqoritmik gorarlarin soffatligi
va sosial xidmatlorde insan amilinin zaiflomasi ciddi miizakirs tolob edir.

Qloballagma vo rogomsallasma sosial isin metodoloji yenilonmasini zaruri edir. Sosial
is¢ilor yalmiz klassik yardim texnikalarmi deyil, hom ds rogomsal savadlilig,
modoniyyatlorarast kommunikasiya, bohran miidaxilosi, icma osashi resurslarin soforbor
edilmasi vo hiiquqi maariflondirmo bacariqlarini inkisaf etdirmolidirlor. Miiasir sosial is
dayison diinyada insan loyaqatini qorumagin vo sosial borabarsizliyi azaltmagin yeni yollarini
axtaran dinamik peso sahosidir.

10. Azarbaycanda sosial isin inkisaf perspektivlori

Azorbaycanda sosial isin inkisafi sosial miidafio sisteminin modernlogdirilmasi, sosial
xidmatlorin genislondirilmosi vo hossas qruplara dostoyin artirilmasi ilo six bagldir. Olkodo
sosial siyasaotin osas istiqamatlori aztominath ailolorin, olilliyi olan soxslorin, sohid ailolorinin,
miihariba veteranlarinin, usaqlarin, yaghlarin vo diger hassas qruplarin sosial miidafissini shato
edir. Bu sahado sosial is¢ilorin pesokar foaliyyoti xidmaotlorin daha tinvanli, insan morkozli vo
somarali olmasina komak eda bilar.

Azarbaycan kontekstinds sosial isin inkisafi {i¢iin bir neg¢s istiqgamaot xiisusi shomiyyat
dasiyir. Birincisi, pesokar tohsil vo kadr hazirlig: giiclondirilmalidir. Sosial is yalmiz yaxsi
niyyat vo yardimsevarliklo mahdudlagmir; o, nazari bilik, etik masuliyyat, hiiquqi mslumatliliq
vo praktik bacariq tolob edon pesodir. Ali tohsil miiossisolorindo sosial is ixtisasinin
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keyfiyyotinin yiiksoldilmosi, praktika imkanlarinin genislondirilmosi vo beynolxalq
standartlarin todris programlarina inteqrasiyasi vacibdir (IFSW & IASSW, 2020).

Ikincisi, icma osasli sosial xidmatlorin inkisafi zoruridir. Sosial problemlar ¢ox vaxt
yerli icma saviyyasinda daha yaxs1 goriiniir vo daha somarali hall olunur. Icma resurslarinin
soforbor edilmosi, yerli Oziiniiidars strukturlari, moktablor, sohiyye miiassisalori, qeyri-
hékumot toskilatlar1 vo ailolorlo omokdasliq sosial isin tosirini artirir. Ugiinciisii, sosial
xidmatlorin keyfiyyastinin qiymatlondirilmasi \E monitoring mexanizmlori
tokmillogdirilmalidir. Sosial isin naticolori yalniz gostorilon xidmot sayma gors deyil, insan
hayatinda yaratdigi real dayisikliklors gors dl¢iilmalidir.

Dordiinciisii, sosial isin elmi todqiqi genislondirilmolidir. Azorbaycan comiyyatinin
sosial strukturu, ailo modeli, regional forqlori, miqrasiya tocriibasi, miitharibadon sonraki sosial
reabilitasiya ehtiyaclar1 vo rogomsal sosial xidmoatlor kimi movzular sosial is elmi ii¢lin aktual
istigamoatlordir. Bu sahados aparilan todqiqatlar sosial siyasotin daha siibut osasli vo ehtiyaclara
uygun qurulmasina téhfs vers bilar.

Nohayat, sosial isin ictimai niifuzunun artirilmasi vacibdir. Sosial is¢i yalniz yardim
paylayan soxs kimi deyil, sosial doyisiklik, hiiquq miidafiosi, psixososial dostok vo icma
inkisafi lizro pesokar miitoxassis kimi taninmalidir. Bu niifuzun formalagmasi hom sosial is
tohsilinin keyfiyyatindon, hom ds praktik xidmatlorin etik vo pesokar soviyyasindon asilidir.

11. Natica

Aparilmig tohlil gostorir ki, sosial igin folsofi aspektlori onun nozori vo praktik
mahiyyatini anlamaq li¢lin mithiim ohamiyyat dasiyir. Sosial i§ insan loyaqoti, humanizm,
sosial adalat, insan hiiquqlar1 va sosial masuliyyot kimi doyarlor {izorinds qurulan pesokar vo
akademik foaliyyot sahosidir. Onun magsadi yalniz sosial problemlorin naticalorini azaltmaq
deyil, hom do insanlarin imkanlarin1 genislondirmok, sosial istirakini gliclondirmok vo daha
adalatli sosial miinasibatlorin formalasmasina téhfo vermokdir.

Sosial igin ontoloji osaslar1 insan1 sosial miinasibotlor daxilinde foaliyyst gdstoran
varliq kimi izah edir. Bu yanasma sosial problemlarin yalniz fordi saboblarls deyil, struktur,
iqtisadi, madaoni vo institusional amillarle bagli oldugunu gdstarir. Aksioloji asaslar iso sosial
1sin doyor sistemini miloyyonlosdirir vo pesokar foaliyyotin etik istigamotini formalasdirir.
Insan loyagotino hdrmot, boraberlik, sosial odalot vo homroylik sosial isin yalniz nozori
prinsiplari deyil, giindalik praktikanin asas meyarlaridir.

Maogqalads tohlil olunan sistemli, ekoloji, giiclondirmo, hiiquq asasli, anti-diskriminativ
vo refleksiv yanasmalar sosial isin kompleks elmi saho oldugunu gdéstorir. Miiasir dovrdo
qloballasma, miqrasiya, roqomsallagsma vo sosial borabarsizliyin yeni formalar1 sosial igin
qarsisina alavo vazifolor qoyur. Bu ¢agirislara cavab vermok ii¢lin sosial is pesosi hom nozari
baximdan yenilonmali, ham do praktikada daha ¢evik, etik vo insan morkozli olmalidir.

Azorbaycan kontekstinds sosial isin inkisafi sosial dovlot modelinin gliclonmasi, sosial
xidmatlorin olcatanligl, pesokar kadr hazirligi, icma asasli xidmatlorin genislondirilmasi vo
elmi todqiqatlarin artirilmasi ilo baglidir. Natica etibarils sosial is miiasir comiyyaotin humanist
inkisafina, sosial sabitliyin qorunmasina vo insan rifahinin yiiksaldilmasine xidmot edon
strateji ohomiyyotli sahadir. Sosial isin folsofi asaslarinin daha dorindon dyronilmasi bu pesonin
elmi statusunu giiclondirmakls yanasi, sosial xidmatlorin keyfiyyastinin artirilmasina da mithiim
tohfa vera bilor.

98



Declarations
Funding: This research received no external funding.
Conflicts of Interest: The author declares no conflict of interest.

Author Contributions: Conceptualization, investigation, writing — original draft, and writing —
review & editing: V.A.O.

9dobiyyat siyahisi1 / References

Adams, R., Dominelli, L., & Payne, M. (Eds.). (2018). Social work: Themes, issues and critical
debates (4th ed.). Palgrave Macmillan.

Azorbaycan Respublikasinin Konstitusiyasi. (1995). Baki.

Azorbaycan Respublikasinin Qanunu. (2011). Sosial xidmat hagqinda (30 dekabr 2011-ci il,
Ne 275-1VQ). https://e-ganun.az/framework/23195

Banks, S. (2021). Ethics and values in social work (5th ed.). Red Globe Press.

Dominelli, L. (2002). Anti-oppressive social work theory and practice. Palgrave Macmillan.
Dominelli, L. (2010). Social work in a globalizing world. Polity Press.

Dominelli, L. (2012). Green social work: From environmental crises to environmental justice.
Polity Press.

DOST  Agentliyi.  (2026).  Sosial  xidmat  sahasinda  gostorilon  xidmatlar.
https://dost.gov.az/services/social-services

Germain, C. B., & Gitterman, A. (1996). The life model of social work practice: Advances in
theory and practice (2nd ed.). Columbia University Press.

Healy, K. (2014). Social work theories in context: Creating frameworks for practice (2nd ed.).
Palgrave Macmillan.

Healy, L. M., & Thomas, R. L. (2021). International social work: Professional action in an
interdependent world (3rd ed.). Oxford University Press.

IFSW & TASSW. (2014). Global definition of social work. International Federation of Social
Workers. https://www.ifsw.org/what-is-social-work/global-definition-of-social-work/

IFSW & TASSW. (2018). Global social work statement of ethical principles. International
Federation of Social Workers. https://www.ifsw.org/global-social-work-statement-of-
ethical-principles/

IFSW & TASSW. (2020). Global standards for social work education and training.
International Federation of Social Workers. https://www.ifsw.org/global-standards-for-
social-work-education-and-training/

Midgley, J. (2014). Social development: Theory and practice. SAGE Publications.

Midgley, J., & Conley, A. (Eds.). (2010). Social work and social development: Theories and
skills for developmental social work. Oxford University Press.

99


https://e-qanun.az/framework/23195
https://dost.gov.az/services/social-services
https://www.ifsw.org/what-is-social-work/global-definition-of-social-work/
https://www.ifsw.org/global-social-work-statement-of-ethical-principles/
https://www.ifsw.org/global-social-work-statement-of-ethical-principles/
https://www.ifsw.org/global-standards-for-social-work-education-and-training/
https://www.ifsw.org/global-standards-for-social-work-education-and-training/

Nussbaum, M. C. (2011). Creating capabilities: The human development approach. Harvard
University Press.

Payne, M. (2020). Modern social work theory (5th ed.). Oxford University Press.

Rawls, J. (1971). 4 theory of justice. Harvard University Press.

Reamer, F. G. (2018). Social work values and ethics (5th ed.). Columbia University Press.
Saleebey, D. (Ed.). (2013). The strengths perspective in social work practice (6th ed.). Pearson.
Sen, A. (1999). Development as freedom. Oxford University Press.

Thompson, N. (2020). Understanding social work: Preparing for practice (5th ed.). Red Globe
Press.

Zastrow, C. (2021). Introduction to social work and social welfare: Empowering people (13th
ed.). Cengage Learning.

Received: 1 May 2026
Accepted: 29 May 2026
Published: 2 June 2026

100



